
日頃より弊社製品をご愛用いただき誠にありがとうございます。
この度弊社より販売いたしました「フルハーネス型墜落制止用器具(以下 対象製品)」におきまして、製造を委
託しているサンコー株式会社より、対象製品に使用しているワンタッチバックルの特定ロットに強度低下及び
破損の可能性があることが判明したため、製造元より自主回収する旨の連絡を受けましたのでお知らせいたしま
す。
つきましては、お客様のお手元に下記の対象製品がございましたら、誠にお手数ですが下記お問い合わせ先
「サンコー株式会社」までご連絡をいただけますようお願いいたします。同社にて代替品との交換または、返金対
応をいたします。
なお、詳細や回収の対象製品につきましては、サンコー株式会社のサイトにてご確認をお願いいたします。

お客様各位
販売元 : ジェフコム株式会社
製造元 : サンコー株式会社

令和 5年 3月3日

製造元ホームページ：https://www.sanko-titan.co.jp/
「弊社製フルハーネスに関するお詫びと自主回収のお知らせ」

■対象製品

＊販売期間ではなく、弊社より出荷した期間を記載しています。お客様が製品を入手された時期は、これよりも後の場合が
   ありますので、ご注意ください。

品番 弊社からの出荷期間JANコード

③  DB-HN-20DS型 (Lサイズ)

品番 :DB-HN-20DS

①  DB-HN-20DS型

②  HS-20DS-A型 （ランヤードセット）

(Mサイズ)

メーカーラベル

この部位のワンタッチバックルの製造ロット(F-04)をご確認ください。

4937897061929

4937897061745

ー

2019/11/1  ～  2023/1/31
1,000

出荷数

5

＊

使用可能な質量
100kg以下

メス側

弊社製フルハーネスに関するお詫びと自主回収のお知らせ

対象外

メーカーラベルは2種類ありますが
130kg対応のものは対象外です。

 DB-HN-20DS-130
（JAN:4937897061721）は
対象外となります。

品番 :DB-HN-20DS



以上

■特定製造ロットの確認方法

製造ロットは、メス側の右上にアルファベットと2桁の数字で表示
しています。

この場所に「F-04」と表示があるワンタッチバックルを使用した
フルハーネスが自主回収の対象製品です。

( ご注意 ) 製造ロットが「F-04」であっても、ブラック色のワンタッチバックル (S-2069R-BK型 ) は対象外です。

S-2069R型(シルバー色)

メス側

メス側

オス側

②メス側の赤枠部分をご覧ください。

①ワンタッチバックルの外観をご確認ください。

左の写真の形状で、色はシルバーです。
メス側に製造元のロゴ(カタカナでタイタン)を
マーキングしています。

お客様には、大変ご迷惑おかけいたしますことをお詫び申し上げます。
弊社では今後とも、お客様に販売する商品について一層の安全性確保と品質管理に努めてまいる所存でござ
います。
どうぞ引き続き弊社製品をご愛顧いただきますようお願いいたします。

お電話でのお手続き : 0120-949-362  
受付時間：月～金　09:00～17:00（土・日・祝日は受付していません。）

弊社のホームページに回収のためのフォームをご用意しています。
受付時間：24時間  土・日・祝日を挟む場合、翌営業日から対応いたします。

サンコー株式会社　回収係

https://www.sanko-titan.co.jp

本社所在地 : 〒532-0033  大阪府大阪市淀川区新高 1丁目 14番 7号

web でのお手続き : 


